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לכבוד,





הספקים שהשתתפו בכנס ספקים למכרז מממ- 7 - 1998 


מכרז לאספקת תוכנה למערכ נוכחות עבור משרדי הממשלה.

















הנדון:  תרשומת מכנס ספקים וקובץ ראשון של שאלות הבהרה.








א. כנס הספקים








הכנס התקיים בתאריך 29.3.98 בחדר הישיבות במשרד האוצר.





טיוטת חוזה ההתקשרות חולקה לנציגי החברות.





בכנס השתתפו 7 חברות,  רשימת החברות שנציגיהם השתתפו בכנס ראה נספח 1.


 


מר יצחק כהן, סגן  בכיר לחשב הכללי סקר בקצרה את תפקידי ועדת מכרזי מיחשוב                                                     


וטכנולוגיה מרכזיים שהוקמה לאחרונה, המנדט שלה, מטרת הקמתה ותוצרי עבודה, ואת מטרות המכרז, הלקוחות הפוטנצייאלים ולוח הזמנים למימוש.





מר יצחק כהן דחה את דרישת מספר ספקים, למתן ארכה בהגשת ההצעות מעבר לתאריך שנקבע. הודגשה דחיפות מימוש המערכת במספר רב יחסית של משרדי ממשלה פוטנצייאליים, לפיכך לא תינתן הארכה.





מר שאול רונן יועץ הוועדה סקר סעיפים נבחרים במפרט לרבות פרק המנהלה, והשיב לשאלות שנשאלו עד מועד הכנס.





מר יעקב מזרחי, מנהל תחום משאבים חומריים במשרד האוצר, וגב' כוכי יהודה, ממונה משאבי אנוש באגף החשכ"ל ענו לשאלות המקצועיות שהועלו בכנס עצמו.











ב. קובץ שאלות הבהרה מספר 1








לסעיף 0.19 





	שאלה:


	


	במידה וישנה כוונה להגיש הצעה במספר סביבות, האם יש לראות בכך הצעות שונות.





	


תשובה:





ספק רשאי להגיש לא יותר משלש הצעות (ולא כפי שכתוב במפרט "שתיים בלבד"). ע"מ להקל על כותבי ההצעות ובודקיהן, המענה לפרקים 0-5 יכתב פעם אחת עבור ההצעה הראשונה, ופרקים 3 - טכנולוגיה ו- 5 עלות, יכתבו עבור החלופה השניה והשלישית בנפרד.





	


לסעיף 0.20.9





	שאלה:





הלו"ז המפורט בפרק המימוש, נפרס על 7 חודשים, האם ניתן להגדיר מועדי הגשת חשבונית לפי שלבי ותוצרי ביניים.





	תשובה: 





	פריסת התשלומים בגין אספקת המערכת והתקנתה תהיה באופן הבא:





	10% בחתימת חוזה ההתקשרות


	15% עם אישור מסמך העיצוב


	15% עם גמר מוצלח של הסבת אוכלוסיית האתר הראשי


	10% עם אישור הלקוח על עמידה בדרישות קבלה





50% הנותרים על בסיס לוח פריסה שיקבע חוזית ע"י הלקוח, בכפוף לשרותים המבוקשים והמסופקים האחרים.  








לסעיף 0.20.9





	שאלה:





	מה פרוש בשיטת "שוטף + 30"





	תשובה





התשלום יבוצע ע"י אגף הכספים אצל הלקוח שעה שטווח הימים, מתאריך החשבון ועד התשלום יהיה עפ"י הוראת התכ"ם (תקנון כספים ומשק).








לסעיף 2.1.3 ב' ג' ד'


	


	שאלה:





	איזה מידע נדרש, אילו הודעות מתפרצות ובאיזה אופן.





	תשובה:





שלשת הסעיפים הנ"ל הינם למעשה שלש חלופות לשרות של מתן אפשרות גישה לעובד לגבי מידע אודותיו.





חלופה א' באמצעות עמדת מידע,


חלופה ב' באמצעות רשת התקשורת המקומית,


חלופה ג' באמצעות גישה דרך רשת האינטראנט אצל הלקוח.





המידע לעובד יהיה ערוך לחשיפה לעובד הפונה, כך שהודעות תחום משאבי אנוש אליו תופענה תחילה באופן שייחייב את התייחסותו (מאשר? כן/לא, וכדומה), ורק אח"כ יוכל לנוע על תפריטי המידע/ השרות המבוקש.








לסעיף 2.7.1 א' 





	שאלה:





	מה ההסבר למונח "ניכוי שעות".





	תשובה:





ניכוי שעות חוסר (איחורים, יציאה מוקדמת וכו'),  של עובד משעות חופשה, במידה ואין לזכותו שעות חופשה, אזי ניכוי השעות יעשה מהשכר.





מדובר בחוסר מוצדק וחוסר שאינו מוצדק, ההחלטה לגבי אופן הניכוי תהיה בידי המשתמש.	








לסעיף  2.7.1 א'





שאלה:





מה הכוונה "בקשה להמרת שעות נוספות לחופשה לטווח תאריכים".





תשובה:





המרת שעות נוספות לעובד המצוי ביתרה חיובית או שלילת בימי חופש, תוך ובפרק זמן שאושר והוגדר ע"י המשתמש.








לסעיף 2.7.1 ח'





שאלה:





מהי תקופת איכסון המידע המקוון והמידע באצווה הנדרש במערכת, ובאיזה נפח מידע. 


ומה פרוש "כמתחייב בחוק הארכיונים".





תשובה:





לגבי מידע מקוון





מידע יומיומי על עובד, לפחות 5 שנים אחרונות.


יכולת עדכון רטרואקטיבי עד שנתיים לפחות, של נתון/ הסכם וכו', אשר יגרום לפעילות רטרואקטיבית בתחום שנתיים אלה.


כל מידע מעבר ל- 5 השנים האחרונות יוחזק ברמה של מידע מצטבר לכל חודש ומידע מצטבר לכל שנה, עד למועד כניסת העובד לשרות אצל הלקוח.





לגבי מידע באצווה





כל המידע על העובד יוחזק ברמה של מידע יומיומי, חודשי ושנתי , עד למועד כניסת העובד לשרות אצל הלקוח.





חוק הארכיונים, - להלן מספר ציטוטים. בכל מקרה התחום ועומק העבר, יגובש עם הלקוח. 


	 


עפ"י חוק הארכיונים רשומות מגנטיות הן חומר ארכיוני לכל דבר. 


חומר ארכיוני אישי על עובד קבוע המנוהל במשרד, מותר לביעור.....100 שנים לאחר לידתו של האדם אליו מתייחס המידע.


חומר ארכיוני אישי על עובד ארעי או המועסק על פי חוזה מיוחד המנוהל במשרד, מותר לביעור 7 שנים לאחר הפסקת שירותו  של האדם אליו מתייחס המידע.








לסעיף 2.7.1 יג'





שאלה:





מהי יתרה יומית, יתרה חודשית ורשימת 60 יתרות חודשיות נדרשות





תשובה:





נפלה שגיאה במינוח, הכוונה למונים ולא ליתרות.


 


מונה יומי, דוגמאות;


כלכלה, קריאות פתע, כוננויות, משמרות, ערכי שעות נוספות (100% 125% 150% ) וכו'.








מונה חודשי, דוגמאות;


מילואים, תאונת עבודה, חל"ת, חופשת לידה, תפקיד חו"ל, השעיה, אבל, ימי זכרון, שביתה, קורס וכו'. 








לסעיף 2.7.2 א'





שאלה:





מבקשים לקבל הסבר לגבי מודול עובדי קבלן





תשובה:





את כל הכתוב בסעיף יש לראות כאילו דובר על קבוצת עובדים אשר קיים לגביה הסכם מיוחד. עובד החברה יזוהה ככזה, ישמר המידע אודות הקבלן/ החברה אליו(ה) הוא שייך, תתאפשר בניה של הסכם קיבוצי לכלל עובדי הקבלן או הסכם פרטני לכל אחד מעובדיו.


(ההסכם אמור לכלול בין השאר; פעילויות (= שעות כניסה ויציאה), סה"כ שעות וחלוקת שעות העבודה לפי ערכים (100% 125% 150% ).





קישור זמני עבודת העובד בפרוייקט זה או אחר, אחוזי משרתו לפרוייקט וכו', יוגדרו כשרות וכתוספת ייחודית אם אחד הלקוחות ידרוש זאת. 








לסעיף 2.15 ה'





שאלה:





האם ניהול החופשות יעשה החל מאפריל או מינואר





תשובה:





הגדרת תחום 12 החודשים המהווים שנה, יעשה באופן פרמטרי וגמיש ע"י המשתמש.











לסעיף 2.21.2 ה' 


 


שאלה:





מה נדרשת המערכת לבצע כתוצאה ממשק מח' ההדרכה





תשובה:





ישנם לקוחות בהם פועלת מערכת ממוחשבת לניהול פעולות יחידת ההדרכה אצל הלקוח, (בקשות להשתלמויות, היקף שעות/ימים להעדרות, אישורים וכו'). 





יש לאפשר קבלת מידע פרטני כנ"ל אודות עובד שאושרו לו ימי/שעות העדרות, ממערכת יחידת ההדרכה, ולעדכנה, מעבר לאפשרות של ההזנה הידנית של המידע.   








לסעיף 2.21.2 ו' - הוספת סעיף שלא הופיע במקור במפרט





ו. ממשק ממערכת נוכחות אצל לקוח אחר, השייכת לספק בפועל או לספק אחר





ממשק זה של דחיפת נתוני הנוכחות של עובדי הלקוח היושבים פיזית במשרדיו של לקוח אחר, ופרטי הנוכחות לגביהם נאספים במערכת נוכחות אצל "הלקוח האחר".





מטרת הממשק לחסוך את הזנת נתוני הנוכחות של העובד למערכת הלקוח אליו הוא משתייך.





מערכת הנוכחות אצל "הלקוח האחר" יכולה להיות של אותו ספק בפועל או של ספק אחר.


 


 


לסעיף 3.10








ראה תשובתינו לסעיף 0.19 לגבי מספר הצעות.





בניגוד לנאמר במפרט אין דרישה למערכת הפועלת תחת מערכת הפעלה  Dos.








כללי 





שאלה:





האם יש להתעלם מהמילה פעילויות בסעיף 2.15 א' ובכל המקומות האחרים בה מופיעה מילה זו מעבר להופעתה בפסקת עובדי קבלן המקורית.























תשובה:





לא, המילה פעילויות בפרקים 2 ו- 3 התייחסה לשעות כניסה ויציאה, מכאן שאין להתעלם מהן כלל. 











         	








	ב ב ר כ ה,








	יצחק כהן


	סגן בכיר לחשב הכללי








העתק: 


מר יצחק קליין, משנה לחשב הכללי


מר יהושע איציק, מרכז ועדת מכרזי מיחשוב וטכנולוגיה


מר יוסי קורנפלד, מנהל תחום משאבי אנוש


למשתתפים מטעם המשרד (6)














	נספח 1  רשימת החברות שנציגיהן השתתפו בכנס.
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