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ד' בחשון התשס"א
2 בנובמבר 2000
מי. 2000-2787
תשובות לשאלות הבהרה - קובץ 9

1. שאלה:
	שאלה
	סעיף
	עמ'
	

	מהם כללי התכ"מ לחישוב ערבות ?
	47
	71
	1. 

	הדרישה לא ברורה, יש לפרט.
	56
	71
	2. 

	יש לפרט צורת העבודה בניהול כספת.
	12
	75
	3. 

	בולי הכנסה - מהי צורת העבודה הנדרשת על ידיכם בעבודה עם בולי הכנסה?
	33-38
	76
	4. 

	דרישות טכנולוגיות ? מהי הדרישה ?
	20
	184
	5. 


תשובה:

	פירוט לגבי כללי התכ"מ לחישוב ערבות ניתן למצוא בהוראות התכ"מ היושבות בכתובת : http://regulations.mof.gov.il. עם זאת ברצוננו לציין כי הוראות אלו משתנות מעת לעת והכוונה ליכולת לקבל כללים לחישוב ולהטמיעם במערכת.
	1. 

	הכונה לרישום לצורך תיעוד במערכת.
	2. 

	הכונה לניהול תכולה ואירועים, פעילויות כגון הופקד, הוצא, הועבר מ-ל וכדומה.
	3. 

	העבודה עם בולי הכנסה מפורטת בסעיפים 33-38.
	4. 

	יש להתעלם מהשורה –זו כותרת משנה לשורות הבאות.
	5. 


2. שאלה:
	שאלה
	סעיף
	עמ'
	

	בניהול מאפייני מחירון, אפשרות הגדרת כלים על פי מאפיינים- על איזה כלים מדובר?
	2.3.4.4 – ס. 5
	90
	1. 

	סעיף א- פיסקה שניה מהסוף- למה הכוונה בבל"מ כנגד כתב כמויות שהוכן על פי המאגר המשולב. היכן מופיע כתב הכמויות? במכרז שהספק זכה או במאגר? אם במאגר- אז היכן בדיוק? מה תכולת כתב הכמויות?

דרישות- סעיף 3: "לכל סעיף ינוהלו עד 3 מחירי תקן ע"פ מדרגות כמות". האם מחירי תקן נקבעים רק לפי כמות הביצוע? דוגמא: כמות 20 מחיר 100, כמות 50 מחיר 80 וכד'. 

דרישות - סעיף 8:  נבקש לקבל דוגמא לטבלה שמגדירה את מרכיבי העבודה והחומרים. האם מדובר על טבלה ז' שבעמוד 209?


	2.3.4.5 
	90
	2. 

	איזה סוג של מידע אתם רוצים לשמור בנוגע לערבויות- סכום כסף? בנק ערב?. אנא פרטו.
	2.3.4.8 ה  - סעיף 2
	98
	3. 

	בשורה הראשונה (-11 עבודות תשתית) בעמודה רביעית מימין, מתחת לסעיף 11.01.10.010 קיים תא ריק. האם חסר שם מספר סעיף? אם לא- מדוע קיימים 6 מחירי תקן?
	טבלה ז'
	209
	4. 

	% תוספת / הנחה ממחירון. מאיזה מחירון? האם הנחה על מחיר התקן שבמאגר המשולב? בכל מקרה, לא ברור עבור כל שורה כנגד איזה מחיר תקן (קיימים 3 מחירי תקן). כמו כן, הכמויות לא מסונכרנות עם הכמויות של מחיר התקן.
	טבלה ח' - מאגר קבלנים
	210
	5. 

	הגדירו מהו סבב מחזורי הוגן. איזה תהליך אתם רוצים לראות במערכת? מי מבצע את התהליך הזה? מה הקלט של התהליך ומה הפלט שלו. נשמח שתתארו בפירוט סעיף זה.
	6 ג 2 - סעיף 2
	223
	6. 

	נבקש לקבל דוגמא לחישוב ציון להצעה. כרגע איננו מבינים כיצד המחיר משתקלל לציון בין 0 ל100-. לדוגמא- מחיר 153400 ש"ח = ציון? 
	6 ג 2 - סעיף 7 
	224
	7. 


תשובה:

	נפלה טעות בהדפסה, יוחלף ב "...הגדרת כללים עפ"י מאפיינים אלו." הכונה לשימוש במאפיינים בהמשך לדוגמא חישוב תשלום לספק מול שורה במחירון, ההחלטה לגבי חיוב במס ובביטוח לאומי.
	1. 

	כתב הכמויות נוצר לצורך בל"מ. הפריטים בו יהיו פריטים בהם זכה בספק אליו מופנה הבל"מ.

מחירי התקן נקבעים לפי כמות הביצוע, אך במדרגות, כלומר עד כמות מסוימת מחיר 1 ליחידה, וכו'.

דוגמא אפשר לראות בטבלה ז עמוד 209.
	2. 

	כסף, בנק ערב, תאריך פג תוקף, קישור למכרז, ארועים (כגון חידוש, הארכה) הגדלה, הקטנה, תזכורות ועוד.

בכל מקרה, אין זה מפרט למיישם אלא לבחירת מוצר. אנו מצפים שתתארו כיצד החבילה תומכת בתהליך כזה. 
	3. 

	4. חסר מספר סעיף. צ"ל : 11.01.10.011 הנחת תשתיות.
	5. 

	המחירון הוא המחירון המופיע בטבלה ז. ההנחה היא ההנחה כנגד המחיר המופיע בעמודה "מחיר יחידה". הכמויות בעמודת "עד כמות" תוחלפנה באותן הכמויות המופיעות בעמודת "יחידה" בטבלה ז בהתאמה.
	6. 

	הכונה לתעוד ספקים שכבר הוצעו, ספקים שכבר זכו (כמות עבודות, היקף כספי) והתחשבות בכך בשליפת רשימת ההצעה.
	7. 

	שקלול המחיר הוא נוסחה המבוססת על יחס מחיר בהצעה להצעה הנמוכה ביותר (המקבלת ציון 100), הפוך. לדוגמא: הצעה 1: 100 ₪, הצעה 2: 120 ₪ הצעה 1 תקבל ציון 100 והצעה 2 תקבל ציון 100/120 = 83.3.
	8. 


3. שאלה:
סעיף 4.9.1 (עמ' 341) מרכז תמיכה ופיתוח Competence Center))
הספק ישלב קבלן משנה לנושא זה. האם קבלן המשנה יוכל להגיש בנפרד הצעה להדרכת משתמשי הקצה אם וכאשר מכרז כזה יפורסם?
תשובה:

לא. הצעתו צריכה להכלל בהצעתכם, ופרטיו צריכים להופיע בפרטי ספקי המשנה. אין בכונתינו להוציא מכרז נפרד לנושא זה. כמו כן, יש לציין כי אנו מצפים לקבל שתי תשובות בנושא זה. האחת מהספק (סעיף 4.9.1), והשניה מהיצרן (סעיף 2.3 בנספח 4.1.4 ויתכן במקומות נוספים).

4. שאלה:
זמינות המערכת (עמ' 338)
הספק משלב במסגרת המענה פתרונות של קבלני משנה. חלק מפתרונות אלו אשר נותנים מענה פונקציונאלי לדרישתכם נמצאים בשלבי תרגום לעברית.
אנו פונים שוב ומבקשים לטובת איכות הפתרון המוצע על ידינו לאפשר למציע לעמוד בדרישה זו עד למועד חתימת החוזה ולהתנות את חתימת החוזה בעמידה בתנאי זה.
תשובה:

הבקשה נדחית.

5. שאלה:
נבקש הערכת כמויות שאינה מחייבת למספר המשתמשים במערכות השונות על פני אופק הזמן (צפי מקסימאלי) ולפי התצורות השונות:
סה"כ ארגונים לפי התפלגות התצורות (קטנה, בינונית, גדולה, מפוצלת)
סה"כ משתמשים לסוגיהם השונים (רגיל, מאחזר, מפתח, משמרות, מזדמן, קבוצתי וחיצוני).
סה"כ משתמשים אשר תפקידם הכנת תקציב.
סה"כ משתמשים במערכת לניהול הלוואות ופקדונות.
סה"כ משתמשים לסוגיהם השונים (רגיל, מאחזר, מפתח, משמרות, מזדמן, קבוצתי וחיצוני) במערכת לניהול מסמכים.
תשובה:

לא נוכל לספק נתונים אלה בשלב זה. ביקשנו תמחור שאינו מוגבל לפונקציות מסוימות. בקובץ 8 העברנו מספר נתונים כמותיים הנותנים תמונה כללית על הכמויות בממשלה.

6. שאלה:
ישנם רכיבים המתומחרים בצורה שונה ועבורם נדרשים הפרטים הבאים (תמחורם בהצעה יהיה על פי מבנה בקשתכם): 
· סה"כ מספר שורות הזמנה בכל "קבוצת היעד" בשנת הכספים האחרונה הידועה (1999).
· סה"כ עובדי המדינה (פעילים וגימלאים) בכל "קבוצת היעד" שתיקיהם ינוהלו במערכת משאבי אנוש.
תשובה:

· נתון זה אינו נמצא כרגע ברשותנו, כיון שהוא מפוזר על מערכות רבות בכל משרדי הממשלה . נתון זה יבדק בפירוט בזמן היישום.
· גמלאים : 75,948 , פעילים: 182,860 , לא כולל מערכת הבטחון. ישנם גם עובדי חברות כ"א שמספרם לא ידוע.

7. שאלה:
נבקש את הבהרתכם כי ניתן להגיש הצעה לשלב ניתוח הפערים (Gap Analysis) בשיטת זמן וחומרים. הבהרה זו נחוצה שכן המכרז אינו כולל מספיק מידע לשם הערכת כמות העבודה הדרושה לשלב זה. כך למשל לא ברורה כמות מערכות ה- "Legacy" שקיימות בכל אחד מהסוגים (משאבי אנוש, פיננסית ולוגיסטית, ניהול הדיור הממשלתי), והאם קיים בממשלה חזון (Vision) משותף לגבי העתיד. בשלב זה, ועל סמך ניסיון העבר ניתן לציין כי במרבית המקרים היקף שלב זה (Gap Analysis) עולה עד כ- 20% מהיקף הפרוייקט המלא.
תשובה:

קיים בממשלה חזון משותף, לתחומים מסוימים (פיננסי, רכש, משאבי אנוש) קיימים גופי מטה האחראים על קביעת כללי המשחק ובסמכותם לאכוף כללים אלו, בין השאר באמצעות מערכת ממוחשבת אחידה. מערכות ה- Legacy שצוינו בשאלה, מיועדות להחלפה ע"י המערכת הכוללת האחידה.

שאלה:

בהתייחס לסעיף 5 בעמ' 367 אשר דורש התחייבות מיצרן החבילה לתמיכה בשפה הערבית בעת הגשת ההצעה ובסתירה לסעיף 0.7.8 השואל על תמיכה עתידית, נבקש להוסיף את המילים  WHEN AVAILABLE בנספח 0.11.1 סעיף 5 עמ' 367 , כך שיכתב :

The Manufacturer hereby warrants and undertakes to support and continue to support the System in the English, Hebrew and Arabic (when available) languages …

תשובה:

המילים הבאות יתווספו בסוף הפסקה השניה בסעיף 5:

“but in the case of the Arabic language the warranty shall be applicable only from the date that that language is made available.”
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